
ABSTRAK 

 

Indrajati, Gabriella Dayaning. (2023). Hubungan antara persepsi terhadap 

kemampuan pemecahan masalah dengan konflik pekerjaan-keluarga pada 

wanita yang bekerja. Skripsi.  Yogyakarta: Psikologi, Fakultas Psikologi, 

Universitas Sanata Dharma. 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk mengetahui 

hubungan antara pemecahan masalah dengan konflik pekerjaan-keluarga pada 

wanita yang bekerja. Hipotesis yang diajukan adalah terdapat hubungan negatif dan 

signifikan antara pemecahan masalah dan konflik pekerjaan-keluarga. Partisipan 

dalam penelitian ini berjumlah 331 wanita yang sudah bekerja dan menikah, dengan 

rentang usia 22-45 tahun. Alat ukur yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah 

Problem Solving Inventory (α = 0,909) dan Work-Family Scale (α = 0,872) yang 

telah diadaptasi. Analisis dalam penelitian ini menggunakan Teknik korelasi 

Spearman’s Rho. Hasil uji analisis dalam penelitian ini menunjukkan koefisien 

korelasi rs = 0,339 dengan nilai signifikansi p = 0,000. Hal ini menunjukkan bahwa 

hipotesis penelitian ini ditolak, karena menunjukkan hubungan yang positif dan 

signifikan antara pemecahan masalah dan konflik pekerjaan-keluarga. 

 

Kata kunci: pemecahan masalah, konflik pekerjaan-keluarga, wanita bekerja dan 

menikah. 
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ABSTRACT 

 

Indrajati, Gabriella Dayaning. (2023). The relationship between perceptions of 

problem-solving ability and work-family conflict in working women. Thesis. 

Yogyakarta:  Psychology, Faculty of Psychology, Sanata Dharma 

University. 

 

This research is a quantitative study that aims to determine the relationship 

between problem solving and work-family conflict in working women. The 

hypothesis on this research put forward that there is a negative and significant 

relationship between problem solving and work-family conflict. There were 331 

working-married women that participated on this study, with an age range of 22-

45 years. Measuring tools on this research that used to test the hypothesis are the 

Problem-Solving Inventory (α = 0.909) and the Work-Family Scale (α = 0.872) 

which has been adapted. The analysis in this study uses the Spearman's Rho 

correlation technique. The results of the analysis test in this study showed the 

correlation coefficient of rs = 0.339 with a significance value of p = 0.000. This 

shows that the research hypothesis is rejected, because the result was shows a 

positive and significant relationship between problem solving and work-family 

conflict. 
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